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Guía rápida para usuarios del sistema  
¡Consulta tu Fondo de Ahorro Capitalizable FONAC! 

1. Ingreso al Sistema 

La liga para ingresar al sistema está disponible desde cualquier buscador de Internet, puedes 
utilizar alguna de estas opciones: computadora de escritorio, laptop, Tablet o tu celular, no 
se necesita ninguna instalación o descarga, simplemente captura el siguiente link con el 
buscador de Internet de tu elección (Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, etc.): 

 

          https://www.ppross.com/CICB 
 

 
 

Nota: El único requerimiento que se debe tener, al intentar acceder desde una computadora de escritorio 
o laptop es habilitar las ventanas emergentes y validar que la página no este bloqueada para su acceso 
por el Instituto. 
Nota: Podrás acceder al sistema en todo momento para poder consultar tus aportaciones y los 
rendimientos de tu FONAC del CICLO 36, así como poder elegir tu Método de Pago, cabe señalar que 
este último no estará habilitado todo el tiempo ya que habrá un periodo específico para poder elegir tu 
forma de pago para recibir el pago de tu FONAC del CICLO 36, más adelante se explicarán las 2 formas 
de Pago (paso 5). 
 
2. Acceso creación de tu usuario para consulta individual 

 
En la pantalla principal deberás capturar usuario y contraseña 
 

 El usuario está integrado de la siguiente manera: 
+ Número de empleado 

Ejemplo: 336112 
 La contraseña de Primer Acceso al Sistema será: RFC a 10 dígitos 

   Ejemplo: BESR601512 
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3. Cambio de Contraseña 
 

Por tu seguridad el Sistema te pedirá el cambio de contraseña, deberás llenar TODOS los 
campos que se te indican: 
 

 

Contraseña Actual: RFC a 
10 dígitos 
Contraseña Nueva: Debes 
capturar una contraseña 
Alfanumérica con un 
mínimo de 6 y un máximo 
de 15 caracteres  
Ejemplo: A1238* 
Confirmar Contraseña 
Nueva: Debes capturar 
una contraseña 
Alfanumérica con un 
mínimo de 6 y un máximo 
de 15 caracteres 
Ejemplo: A1238* 
Correo Electrónico 
Personal: Captura un correo, 
para poder recuperar tu 
contraseña. 
Confirma Correo 
Electrónico Personal: 
Captura nuevamente un 
correo, para poder recuperar 
tu contraseña. 
Por último, Da clic en Crear 
Usuario 
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El sistema te enviará el mensaje confirmando la información capturada, para continuar da 
clic en el botón Aceptar. 
 

 
 

El sistema te enviará el mensaje confirmando la creación de tu usuario para, consultar tu 
información de manera individual. 

 

 
 

En caso de que NO estés colocando bien la nueva contraseña te enviará un mensaje de error 
como éste, donde te indica los campos que tienen error: 
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4. Acceso con tu Nueva Contraseña 
 
Toda vez que hayas concluido el paso 3 de la guía de manera satisfactoria, da clic sobre el 
botón Iniciar Sesión para poder consultar tu información individual, donde podrás visualizar 
tus datos personales, así como los menús a los que puedes acceder (Método de pago, Edo 
Cta Concentrado y Reporte de Movimientos). 
 
 

 
 

 

 
 
 

5. Selección de Método de Pago 
 
Para seleccionar el Método de Pago, en el cual deseas se te entregue tu FONAC para la 
Liquidación del ciclo actual, la cual se efectuará a finales del mes de Julio, da clic sobre el 
link con el mismo nombre. 

 
                           Se mostrará dicha información 

Para seleccionar el Método de Pago solo existen 2 Opciones elige la que más te convenga 
de acuerdo con la descripción que se detalla a continuación:     
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OPCIÓN 1:  Pago por SPEI: Depósito a tu 
cuenta Bancaria del Banco de tu 
elección. 
 

I. Selecciona SPEI 
II. Elije el Banco al que pertenece tu 

Clabe Interbancaria (18 dígitos) 
III. Captura tu Clabe Interbancaria (18 

dígitos) 
IV. Da clic en el botón Guardar 
V. Imprime el formato  

VI. Entregar firmado el formato que 
se genera en sistema a RH, junto 
con copia de tu Estado de cuenta 
bancario y copia de tu INE. 

Nota: El pago se realiza directamente a tu 
cuenta bancaria en la fecha que estipule el 
Instituto para el pago del FONAC. 

OPCIÓN 2: Pago por DIE: Para cobro en 
ventanilla en cualquier sucursal de 
BBVA. 
 

I. Selecciona DIE 
II. Da clic en el botón Guardar 

III. Imprime el formato  
IV. Entregar firmado el formato que 

se genera en sistema a RH, junto 
con copia de tu INE. 

Nota: Para realizar el cobro se generan los 
siguientes datos: Convenio, Concepto y 
Referencia Única, en la fecha que estipule el 
Instituto para el pago del FONAC, dichos 
datos te los indicará el Instituto para que 
acudas a la ventanilla de cualquier sucursal 
de BBVA de tu elección, para el cobro 
deberás presentar los 3 datos antes 
mencionados, Identificación Oficial INE o 
Pasaporte. 
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6. Formato Método de Pago SPEI 
 

Después de haber seleccionado el Método de Pago por SPEI, podrás imprimir el formato 
que deberás firmar y entregar al área de Recursos Humanos de tu Unidad Administrativa, 
acompañando copia de tu Estado de cuenta Bancario (Para el caso de SPEI) y copia de 
tu INE, Da clic al botón  
 

 
 

 
 
Nota: Si deseas Imprimir el Formato debes hacer lo siguiente: 

1. Presionar las teclas Ctrl+P 
2. En la nueva ventana emergente da clic sobre +Opciones 
3. En Diseño: Selecciona Vertical  
4. En Tamaño del Papel: Selecciona A3 del menú que se muestra 
5. En Configuración: Palomea las opciones de Encabezado y pie de página y gráficos del 

fondo. 
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7. Formato Método de Pago DIE 
 

Después de haber seleccionado el Método de Pago por DIE, podrás imprimir el formato 
que deberás firmar y entregar al área de Recursos Humanos de tu Unidad Administrativa, 
acompañando copia de tu INE, Da clic al botón Ver Formato. 

 

 
 

 
 
Nota: Si deseas Imprimir el Formato debes hacer lo siguiente: 

1. Presionar las teclas Ctrl+P 
2. En la nueva ventana emergente da clic sobre +Opciones 
3. En Diseño: Selecciona Vertical  
4. En Tamaño del Papel: Selecciona A3 del menú que se muestra 
5. En Configuración: Palomea las opciones de Encabezado y pie de página y gráficos del 

fondo. 
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8. Actualización de Método de Pago 
 

Solo en caso de ser necesario y sí, aún está vigente el 
período de Selección de Método de Pago establecido por el 

Instituto. 
 
El sistema te permitirá actualizar el Método de Pago que previamente ya habías seleccionado 
con anterioridad, para ello entra al link Método de Pago y da clic sobre Cambiar método de 
pago 
 

                            Se mostrará dicha información 

 

 
 

El sistema te permitirá seleccionar nuevamente tu Método de Pago en base al punto 5 de 
esta guía y para ello deberás imprimir nuevamente tu formato y entregar al área de Recursos 
Humanos de tu Unidad Administrativa, acompañando copia de tu Estado de cuenta Bancario 
(Para el caso de SPEI) y copia de tu INE. 
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9. Consulta de Edo Cta Concentrado  
 
Para consultar el Edo Cta Concentrado da clic sobre el link con el mismo nombre. 
 

 
Se mostrará dicha información 

 
    Aquí podrás consultar el total por tipo de Aportación que llevas hasta este momento.   

 

 
 
 

10. Consulta de Reporte de Movimientos  
 
Para consultar el Reporte de Movimientos da clic sobre el link con el mismo nombre. 
 

 
Se mostrará dicha información 

 
    Aquí podrás consultar el historial de movimientos de tus aportaciones.   
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11. Recuperación de Contraseña 

Para poder recuperar tu contraseña será necesario dar clic sobre  
El sistema te solicitara capturar tu no. de empleado, da clic en solicitar 
Esto será posible UNICAMENTE si ya haz creado tu usuario de acceso. 
 

 
 

El sistema te enviará un aviso indicando que te envío un correo a tu correo electrónico 
personal que registraste en tu acceso de primera vez, será necesario revisar tu Bandeja 
de entrada y también tu bandeja de SPAM, el remitente es: contacto@ppross.com y en 
el Asunto debe decir: “Solicitud Cambio de Contraseña” 
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Una vez que ubicaste el mail ábrelo y da clic sobre Clic aquí para recuperar contraseña para poder 
continuar con la recuperación de tu contraseña captura una nueva y confirma nuevamente 
por último el sistema te pide capturar tu fecha de nacimiento “AAMMDD” Ejemplo: 460508 
 

 
 

 
 

El sistema te enviará un aviso indicando que se ha efectuado de manera correcta. 
Vuelve a Iniciar Sesión para poder consultar tu información individual. 

 

 
 

12. Salir 
 

              Para finalizar tu sesión, haz clic en el botón Salir.  


